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1 Bezpelnost

1.1

Pri neodbornom pouzivani alebo pouzivani
v rozpore s uréenim mozu vznikat' poskode-
nia vyrobkov a iné hmotné Skody.

Pouzitie podia uréenia

Tento navod plati pre vSetky systémy tepel-
ného Cerpadla s vyrobkami iQconnect.
Systém tepelného Cerpadla je navrhnuty ako
zdroj tepla pre uzatvorené vykurovacie systé-
my a na ohrev teplej vody.

Pouzitie podia uréenia zahffia tie:
— pouzitie systému tepelného Cerpadla za
dodrziavania prilozenych navodov na ob-

sluhu systému tepelného Cerpadla a tiez
vSetkych ostatnych komponentov systému

— dodrziavanie vSetkych inSpekcnych a udrz-
bovych intervalov uvedenych v navodoch.
V rozpore s uréenim je:

— akékolvek priame komeréné a priemyselné
pouzitie

— akékolvek iné pouzitie ako to, ktoré je opi-
sané v prilozenom navode, a kazdé iné po-
uzitie, ktoré tu nie je opisané

Akékolvek zneuzitie je zakazané.

1.2

Tento navod na obsluhu je ur€eny pre pre-
vadzkovatela.

Cielova skupina navodu

Systém tepelného Cerpadla mézu pouzivat
deti od veku 8 rokov a okrem toho aj osoby
so znizenymi fyzickymi, senzorickymi alebo
mentalnymi schopnost'ami alebo s nedostat-
kom skusenosti alebo vedomosti, ak su pod
dozorom alebo ak boli pou¢ené o bezpecnom
pouzivani systému tepelného Cerpadla a po-
rozumeli nebezpecenstvam, ktoré z pouziva-
nia vyplyvaju. Deti sa so systémom tepelného
&erpadla nesmu hrat’. Cistenie a uzivatelska
udrzba sa nesmu vykonavat’ detmi bez dozo-
ru.
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1.3 VSeobecné bezpednostné
upozornenia

1.3.1 Systém tepelného Cerpadla

Chybna obsluha

Chybnou obsluhou mézete ohrozit’ samych

seba a iné osoby a zapricinit’ vznik hmotnych

Skod.

» Pozorne si precitajte prilozeny navod
a vSetky suvisiace dokumenty.

» Nechajte servisného pracovnika, aby vam
vysvetlil fungovanie systému tepelného
Cerpadla.

» Vykonavajte iba také Cinnosti, ku ktorym
vas vedie prilozeny navod na pouZitie.

Manipulacia

Pristup neopravnenych oséb k systému te-
pelného Cerpadla alebo ku komponentom
systému méze viest' k posSkodeniu systému
tepelného Cerpadla.

» Zabezpecte, aby bol systém tepelného

Cerpadla chraneny pred pristupom neo-
pravnenych oséb.

Udrzba a oprava

Vsetky Cinnosti, ktoré si vyzaduju otvorenie

vyrobku, smu vykonavat' len osoby, ktoré su

na to kvalifikované. Tieto Cinnosti su opisané

v havode na instalaciu.

» Nikdy nevykonavajte sami udrzbové prace
ani opravy na vasom systéme tepelného
Cerpadla alebo komponentoch systému.

Zmeny na vyrobku
» V Ziadnom pripade neodstranujte, nepre-
most'ujte ani neblokujte bezpeénostné za-
riadenia.
» Nemanipulujte s bezpe€nostnymi zariade-
niami.
» Nenicte ani neodstranujte plomby z kon-
Strukénych dielov.
» Nevykonavajte ziadne zmeny:
— na vyrobkoch
— na privodnych vedeniach
— a odtokovych potrubiach
— na poistnom ventile pre okruh zdroja
tepla
— na stavebnych komponentoch, ktoré
mdbzu mat’ vplyv na prevadzkovu bez-
pecnost’ systému tepelného Cerpadla



1.3.2 Chladivo R290

VonkajSia jednotka tepelného Cerpadla
vzduch-voda a geotermalne tepelné Cerpadlo
obsahuju bezzapachové chladivo R290.

Pri netesnosti méze unikajuce chladivo po
zmie$ani so vzduchom vytvorit’ horfavi atmo-
sféru. V spojeni so zapalnym zdrojom hrozi
nebezpecfenstvo poziaru a vybuchu.

Pri netesnosti sa moze unikajuce chladivo
zhromazdovat’ pri zemi a vytvarat' toxické
alebo dusenie spdsobujuce ovzdusie. Hrozi
nebezpecenstvo udusenia a otravy.

Ochranna oblast’

Okolo vonkajsej jednotky je definovana
ochranna oblast’.

Podrobné informacie o ochrannej oblasti naj-

dete v kapitole ,Ochranna oblast™ v navode

na instalaciu.

Recyklacia a likvidacia

» Systém tepelného Cerpadla nechaijte vyra-
dit' z prevadzky prostrednictvom kvalifiko-
vanej osoby.

» Chladivo nechajte zrecyklovat alebo zlikvi-
dovat’ prostrednictvom servisného pracov-
nika certifikovaného pre dané chladivo.

1.3.3 Horuce povrchy

Vzhladom na farbu povrchu sa povrch von-
kajSej jednotky moze pri priamom slne¢nom
ziareni zahriat’ a pri dotyku spésobit’ popale-
niny.

» Povrchu sa dotykaijte len vtedy, ak mate is-
totu, ze nie je horuci. Pripadne pockaijte,
kym vonkajSia jednotka nebude viac vysta-
vena priamemu sine€nému ziareniu a kym
povrch nevychladne.

1.3.4 Mraz

Aby sa predislo Skodam na majetku:

» Uistite sa, Ze vykurovaci systém zostane
pocCas mrazu v prevadzke.

» Ak nedokazete zabezpecit’ prevadzku, po-

tom nechajte vykurovaci systém vypustit’
servisnému technikovi.

1.3.5 Aktualizacia softvéru

Systém tepelného Cerpadia
Aktualizacie softveru sluzia na udrzanie bez-
chybnej a spolahlivej prevadzky systému te-

pelného Cerpadla alebo na pridanie novych
funkcii.

Nenainstalovanie aktualizacii softvéru méze
viest' k obomedzeniam systému tepelného
Cerpadla.

» Uistite sa, ze je vyrobok nepretrzite pripo-
jeny k internetu, aby bol softvér vyrobku
vzdy aktualny.

Router WLAN/LAN

Aktualizacie softvéru sluzia na odstranova-

nie chyb a uzatvaranie bezpecnostnych me-

dzier. Tym sa zlepSuje vykon, stabilita a bez-
pecnost routra.

» Uistite sa, Ze router pouziva aktualny soft-
vér.

» Dodrziavajte informacie vyrobcu tykajuce
sa nastaveni a aktualizacii softvéru.
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Pokyny k dokumentacii

» Dodrziavajte vSetky navody na obsluhu a instalaciu, ktoré

su prilozené ku komponentom zariadenia.

» Tento navod, ako aj vSetky suvisiace podklady uschovaj-
te pre dalSie pouzitie.

» Upozornujeme, ze funkcie aplikacie nie su v tomto navo-
de vysvetlené. Medzi dostupnymi funkciami centralnej re-
gulaénej jednotky a aplikacie sa mézu vyskytnut' rozdiely.

Tento navod plati vyhradne pre nasledujice vyrobky:

Vyrobok Cislo vyrobku
VWZ Al /8 230V iQ 0010040314
VWL ../8.1AQ 8000010886
8000010887
VWS ../8.1iQ 8000019885
8000019886
8000019887
8000019949
8000019851
8000019852
VR 77 8000029543

Tento navod plati vyluéne pre:

— Slovensko

3  Opis vyrobku

3.1 Oznacenie CE

q

Oznacenie CE dokumentuje, Zze vyrobky spiﬁajp zakladné
poziadavky prislusnych pravnych predpisov EU v sulade
s vyhlasenim o zhode.

3.2

Centralna regulacna jednotka reguluje vSetky funkcie vyrob-
ku alebo systému tepelného erpadila.

Koncept obsluhy

Podporuje sa regulacia jedného priameho vykurovacieho
okruhu a az Styroch zmieSanych vykurovacich okruhov.

Obsluha sa vykonava prostrednictvom dotykového displeja,
dalej len ,displej*.

» Pre nastavenia a vyziadanie udajov tuknite na prislusné
tlacidla.

» Pre pristup k prislusnym polozkam menu prechadzajte
po displeji prstom, rovnako ako na mobilnom zariadeni.

Displej mé funkciu ¢asového limitu.

Po dlh$ej prestavke v obsluhe sa na pozadi spusti odpocita-
vanie.

Po uplynuti odpocitavania sa podsvietenie displeja vypne.
Displej zostava nadalej funkeny.

Pri dotyku sa displej zapne a zobrazi sa ukazovatel stavu.
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3.3 Displej, ovladacie prvky a symboly

3.3.1 Displej
= FLF
. o
[
@ E! e s o e o o pY

3.3.2 Ovladacie prvky

@ Vyvolanie menu

Spat

—  Potvrdit’' vyber/zmenu
— Ulozit nastavené hodnoty
— Hlasenie stavu: v poriadku

L

Zvysit hodnotu

Znizit hodnotu

5 ()@

Aktivovat/deaktivovat’ funkciu Tepla voda Boost

3.3.3 Symboly
2\\\ Pripojenie 1 az 3 Ciarky: kvalita signalu
° WLAN Preciarknuté: Ziadne pripojenie WLAN
L Pripojenie Preciarknuté: Ziadne pripojenie LAN
LAN
Pripojenie Nie je k dispozicii ziadna siet’
(f\];r} K sieti WLAN/LAN
é Hlasenie Chyba zariadenia
stavu Chyba tepelného &erpadla
@ Informacie Tu su uvedené informacie o aktual-
nom zobrazeni na displeji, nastave-
nych hodnotach alebo funkciach.
[31] Datum Vyber energetického ¢asového useku
©
@ Moznosti Druh prevadzky: Komfort
Moznosti Druh prevadzky: Casovo riadené
O Moznosti Druh prevadzky: Vypnuté
Y Filter Vyber energetickych spotrebi¢ov




34
3.4.1

Pogas prevadzky je ukazovatel stavu prvym viditelnym zo-
brazenim na displeji a zobrazuje aktualny tlak v zaradeni
a stav zariadenia.

Zobrazenia na displeji

Ukazovatel stavu

Pri chybe vo vyrobku alebo v systéme tepelného Cerpadla
sa na ukazovateli stavu zobrazi ¢ervené vyskakovacie okno
s kratkym opisom chyby.

Chybové hlasenia vyvolajte v ¢asti Menu | Informécia | Chy-
by.

3.4.2 Zakladné zobrazenia

» Tuknite na displej s ukazovateiom stavu a aktivujte za-
kladné zobrazenia.

» Ak potiahnete prstom dolava alebo doprava, mézete si
vybrat’ medzi nasledujucimi zakladnymi zobrazeniami:

Systém
Tu sa zobrazuju najddlezitejSie udaje o zariadeni a stav za-
riadenia.

Spotreba elektrickej energie
Tu sa zobrazuju hodnoty spotreby v kWh.

» Vyberte pri Y , pre ktory komponent systému sa ma
zobrazit’ spotreba elektrickej energie.

31
» Vyberte pri @ pozadovany Casovy usek.

Zéna1...n
Tu sa zobrazuje aktualna zelana teplota pre vybranu zénu.

Jedna zo6na = jeden vykurovaci okruh. PocCet a rozdelenie
z6n zavisi od vyrobku, prip. od systému tepelného Cerpadla.

Zelana teplota je poZzadovana teplota v miestnosti, na ktort
sa ma zona vyhriat’ alebo ochladit’.

Tepla voda

Tu sa zobrazuje pozadovana teplota a aktualna teplota vody
v zasobniku teplej vody.

3.5  Urovef prevadzkovatela a trover pre

servisnych pracovnikov

Pristup k Grovni prevadzkovatela a k Grovni pre servisnych
pracovnikov je mozny priamo cez displej.

Ked prepnete z ukazovatela stavu na zakladné zobrazenie,
automaticky sa dostanete na uroven prevadzkovatela.
» Otvorte menu prostrednictvom @

Uroven pre servisnych pracovnikov smu pouzivat iba zodpo-
vedajuco kvalifikované osoby.

Podrobné informacie o Urovni pre servisnych pracovnikov
najdete v navode na instalaciu vyrobku s displejom.

4 Prevadzka

4.1

Priemerna vonkajsia teplota musi byt' nizSia ako hrani¢na
hodnota vonkajsej teploty pre vykurovaciu prevadzku.

Predpoklady pre vykurovaciu prevadzku

Servisny pracovnik nastavi hodnotu v urovni pre servisnych
pracovnikov.

Pre prislusnu zénu je zvoleny druh prevadzky Komfort alebo
Casovo riadené.

Prevadzka teplej vody nie je aktivna.

4.2
Tepelné Cerpadlo je vybavené funkciou chladiacej prevadz-
ky.

Servisny pracovnik vybavil tepelné ¢erpadlo potrebnymi fun-
kciami pre chladiacu prevadzku.

Predpoklady pre chladiacu prevadzku

Ak je funkcia Automatickd zmena rezimu aktivovana, prie-
merna vonkajsia teplota musi byt vy$Sia ako hrani¢na hod-
nota vonkajSej teploty pre chladiacu prevadzku. Servisny
pracovnik nastavi hodnotu v Urovni pre servisnych pracovni-
kov. V opacnom pripade sa rezim Chladenie zvoli manual-
ne.

Ak servisny pracovnik nastavil funkciu Externa poziadavka
na chladenie musi byt aktivny prislusny signal.

Pre prislu$nt zonu sa zvolia druhy prevadzky Komfort a Ca-
sovo riadené.

Prevadzka teplej vody nie je aktivna.

43

Pri vypadku tepelného Cerpadla sa systém prepne do nudzo-
vého rezimu a pridavné vykurovanie prevezme vykurovaciu
prevadzku a prevadzku teplej vody.

Nuadzovy rezim pri vypadku tepelného c¢erpadia

Servisny pracovnik nastavi teploty pre vykurovaciu prevadz-
ku a prevadzku teplej vody v nidzovom rezime v Urovni pre
servisnych pracovnikov.

Ked sa na ukazovateli stavu zobrazi hlasenie Pouzit’ pridav-
né vykurovanie?, mate nasledujice moznosti vyberu.

Ano: Pridavné vykurovanie prevezme vyrobu tepla pre vyku-
rovaciu prevadzku a ohrev teplej vody.

Nie: Neprebieha vyroba tepla pre vykurovaciu prevadzku
a ohrev teplej vody.

44 Vyber druhu prevadzky

V zakladnom zobrazeni vybranej zony alebo pre teplt vodu
su v Casti Volitelné moZnosti na vyber nasledujuce druhy
prevadzky:

Komfort: Vykurovacia a chladiaca prevadzka/priprava teplej
vody prebieha nepretrzite s nastavenou teplotou.

Casovo riadené: Vykurovacia a chladiaca prevadz-
ka/priprava teplej vody ide podla tyzdenného planu.

Vyp: Vykurovacia a chladiaca prevadzka/priprava teplej vody
je deaktivovana.

Navod na obsluhu 8000052433_01



4.5

1. Nadispleji vyberte zakladné zobrazenie zelanej zény.

Zmena zelanej teploty

2. Zelanu teplotu zmerfite pomocou @ a @ .

Po 3 hodinach sa zmenena Zelana teplota znova prepise
pévodne nastavenou hodnotou.

Ak zmenite Zelanu teplotu pocas aktivneho ¢asového okna,
potom sa nalavo od aktualneho zobrazenia teploty zobrazi

symbol.

Ked tuknete na , mate nasledujuce moznosti vyberu:
Gasova os: trvanie zmeny Zelanej teploty.

Tyzdenny program alebo teplota: trvala zmena zelanej tep-
loty.

Zastavenie: Zmena teploty sa zahodi a obnovia sa pévodné
nastavenia.

4.6 Zmena teploty teplej vody

1. Nadispleji vyberte zakladné zobrazenie pre teplu vodu.

2. PoZadovanu teplotu zmerite natrvalo pomocou @

a
Tepla voda Boost

» Tuknite na @ a aktivujte funkciu Tepla voda Boost.

Voda v zasobniku teplej vody sa bude pocas 90 minut ohrie-
vat’ na zobrazenu pozadovanu teplotu.

Pocas trvania funkcie Tepla voda Boost sa pozastavi aktual-
ne zvoleny druh prevadzky (Komfort alebo Casovo riadené).

Po ukonceni funkcie Tepla voda Boost sa znova obnovi
pévodny druh prevadzky na ohrev teplej vody.

4.7

Tyzdenny planovac prostrednictvom ¢asovych okien regulu-
je, kedy sa zdny vykuruju alebo chladia, kedy sa ohrieva tep-
la voda a kedy je v prevadzke cirkulacia.

Zmena tyzdenného planovaca (Casové okna)

Mimo nastavenych ¢asovych okien sa zony nechladia, mézu
sa vSak vykurovat’ az na utimovu teplotu, tepla voda sa ne-
ohrieva a cirkulacia nie je v prevadzke.

Aktivované Casové riadenie je na displeji indikované symbo-

lom .

4,71

Mate dve moznosti, ako vyvolat' Zelany Tyzdenny program:

Vyvolanie tyzdenného planovaca

— prostrednictvom Menu | Reguléacia | Tyzdenny program.

— priamo v zobrazeni na displeji vybranej zény alebo pre
teplt vodu prostrednictvom Volitelné moznosti | Casovo
riadené | Volitelné mozZnosti.

4.7.2 Zmena €asovych okien

NizSie opisané €innosti platia vzdy pre vybrany defi.

Povolenych je maximalne 12 €asovych okien za den.

» Kazdému ¢asovému oknu priradte teplotu.

Casové okna sa nesmu prekryvat.
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4.7.2.1 Zmena trvania ¢asového okna

> Pri moinostivach Zaciatok alebo Koniec vyberte ¢as a po-
stupujte podla pokynov na displeji.

4.7.2.2 Vymazanie ¢asového okna

» Vymazte Casoveé okno, aktivujte prostrednictvom Vyma-
zat' | Checkbox.

4.7.2.3 Pridanie ¢asového okna

1. Vyberte Pridat a postupuijte podia pokynov na displeji.
2. Opakuijte kroky, kym nie su pridané vSetky ¢asové ok-
na za den.

4.7.2.4 Kopirovanie ¢asového okna

1. Vyberte den, ktorého ¢asoveé okno chcete kopirovat.
2. Vyberte Kopirovat' a postupujte podia pokynov na

displeji.
4.8

V Casti Funkcie optimalizacie | Prednastavenie teplej vody
mdzete nastavit’ spravanie vyrobku v prevadzke teplej vody.

Optimalizacia nastaveni pripravy teplej vody

Pri prednastaveni Komfort sa tepla voda pripravuje v ¢aso-
vych oknach (Rezim: s ¢asovym riadenim), resp. nepretrzite
(Rezim: manualny) s nastavenou teplotou teplej vody. Toto
nastavenie sa odporuca, ak je potrebné trvalo udrziavat’ urci-
tu teplotu teplej vody v zasobniku (napr. v bytovom dome).

Ak zvolite prednastavenie Eco, teplota v zasobniku teplej vo-
dy sa doCasne znizi, aby sa Setrila energia. Spociatku, na-
pr. na zaciatku ¢asového okna, sa zasobnik teplej vody za-
hreje na nastavenu teplotu teplej vody. V dalSom priebehu
po vacsom odbere (napr. po sprchovani) sa poc¢as urcitého
Casu pripravuje tepla voda so znizenou teplotou. Hodnotu
mozete nastavit' ako Redukovana teplota TV: °C. Ak sa tep-
la voda dIh$i ¢as (viac ako 12 hodin) neodobera, zasobnik
teplej vody méze vychladnut viac ako zvyc€ajne.

Tip: Aktivujte funkciu Tepla voda rychlo v MENU | REGULA-
CIA, aby sa zasobnik kedykolvek zohrial na nastavenu tep-
lotu teplej vody.

Nasledujte pokyny na displeji.

4.9

» V Casti Menu | Regulacia | Pohotovostny rezim systému
Restart zmerite prevadzkovy stav systému tepelného
Cerpadla.

Zmena prevadzkového stavu

Aktivacia pohotovostného rezimu

Tepelné Cerpadlo sa vypne. Funkcia protimrazovej ochrany
zostane aktivovana.

Podsvietenie displeja sa vypne. Displej zostava nadalej
funkény.

Pri dotyku sa displej zapne a zobrazi sa upozornenie na
pohotovostny rezim.

» Na ukongenie pohotovostného rezimu postupuijte podia
pokynov na displeji.

Restartovanie

Vyrobok, prip. systém tepelného Cerpadla sa Uplne vypne
a po niekolkych minatach sa restartuje.

VSetky nastavenia zostanu zachované.



410 Vyvolanie informacii
4.10.1 Chybové hlasenia

V ¢asti Menu | Informéacia | Chyby sa chronologicky vypisuju
vSetky chybové alebo poruchové hlasenia.

Aktualne chyby sa dodato€ne zobrazuju prostrednictvom
Cerveného bodu v zobrazeni na displeji a v menu.

4.10.2 O tomto systéme

V Casti Menu | Informacia | O tomto systéme najdete infor-
macie o vyrobku s displejom, o dalSich prepojenych vyrob-
koch iQconnect a o licenciach.

4.1

4.11.1 Zmena nastaveni aktualizacie softvéru

Zmena nastaveni

Pri existujucom internetovom pripojeni sa automaticky skon-
troluje a aktualizuje softvér vyrobku, prip. systému tepelného
Cerpadla.

Dostupnost’ aktualizacie softvéru sa zobrazi na ukazovateli
stavu.

Okrem toho sa aktualizacie softvéru zobrazuju prostrednic-
tvom zeleného bodu na ukazovateli stavu a v menu.

» Pravidelne kontrolujte ukazovatel stavu, ¢i neobsahuje
hlasenia.

» Dodrziavajte upozornenia tykajluce sa aktualizacii Over-
the-air (- Kapitola 9.1)

» Nastavenia aktualizacii softvéru zmente v ¢asti Menu |
Nastavenia | Aktualizacia softvéru.

1.V &asti Nastavenia aktualizacif softvéru zvolte, ako sa
maju aktualizacie softvéru vykonat'.

2. Nasledujte pokyny na displeji.

4.11.2 Zmena sietovych nastaveni

» Aktualne sietové nastavenia zmerite v ¢asti Menu | Na-
stavenia | Sietové nastavenia.

Okrem toho sa zobrazia informacie o aktualnom stave pripo-
jenia a zariadeniach EEBUS.

Vyber internetového pripojenia
V Casti Nastavenia internetu sa zobrazia vSetky dostupné
siete s aktualnym stavom pripojenia.

» Vyberte pripojenie Wi-Fi a zadajte pozadované udaje.
» Ak zvolite kablové pripojenie, pripojte sietovy kabel k pri-
pojke LAN na vyrobku (- Navod na instalaciu).

Pridanie novej siete

» Pridajte novu siet prostrednictvom Pridat’ siet’ manualne.

» Zadajte pozadované udaje.

4.11.3 Spravovanie izbovych termostatov
a opakovadov

V cCasti Izbové termostaty a opakovade | DOSTUPNE ZA-
RIADENIA najdete prehlad pripojenych zariadeni.

V Casti Izbové termostaty a opakovace | Sprava vasich
zariadeni najdete informacie o tom, ako spravovat’ alebo
odstranit’ izbové termostaty a opakovace.

4.11.4 Zmena nastaveni displeja, datumu a €asu

» Zmente nastavenia jasu displeja, uzamknutie displeja,
datum alebo Cas v ¢asti Menu | Nastavenia | Nastavenia
displeja, datumu a Gasu.

» Nasledujte pokyny na displeji.

Uzamknutie displeja sa aktivuje az po uplynuti ¢asového
limitu.

Ked je aktivované uzamknutie displeja, na ukazovateli stavu
sa zobrazi posuvnik na deaktivaciu uzamknutia displeja.

Uzamknutie displeja natrvalo deaktivujete prostrednictvom
Menu | Nastavenia | Blokovanie displeja.

4.11.5 Zmena jazyka na displeji

» Aktualny jazyk na displeji zmerite v Casti Jazyk.

5 Tipy na usporu energie

5.1 V8eobecné tipy na usporu energie
Vhodnym spravanim mézete usetrit’ energiu.

» Spravne a pravidelne vetrajte. PoCas vetrania otocte
termostatické ventily alebo regulator izbovej teploty na
nizsi stupen.

» Neblokujte radiatory, aby mohol ohriaty vzduch spravne
cirkulovat’ v miestnosti.

» Pravidelne odvzdusnujte vSetky vykurovacie telesa.

» Skontrolujte, ¢i su okna a dvere utesnené a v noci zatvor-
te okenice a zaluzie, aby ste minimalizovali tepelné stra-
ty.

» Ak v miestnosti inStalujete snimac izbovej teploty, postu-
pujte podia pokynov na spravne umiestnenie v navode
na instalaciu.

» Pouzivajte vodu zodpovednejsie.

» Bezodkladne vymerite tesnenia kvapkajucich vodovod-
nych kohutikov.

5.2 MoZznosti Uspory vdaka spravnemu pouzivaniu

centralnej regulaénej jednotky

Nechajte si vykurovaci systém nastavit’ servisnym pracovni-
kom podla vaSich potrieb.

» Nastavte Zelanu teplotu tak, aby vam vyhovovala z hla-
diska komfortu.
— Kazdy stupen nad 20 °C znamena zvySenie spotreby
energie priblizne o 6 % rocne.

» Pre podlahové vykurovanie nastavte vykurovaciu krivku
< 0,4. Radiatory by mali byt navrhnuté tak, aby si aj pri
najnizSej vonkajsej teplote vystacili s maximalnou teplo-
tou na vystupe 50 °C. To zodpoveda vykurovacej krivke
<0,7.

» PrispOsobte ¢asy vykurovania v tyzdennom planovadi
prostrednictvom ¢asovych okien. Tym sa dosiahne, ze
vSetky miestnosti vo vasom byte budu vykurované rovno-
merne a podia ich vyuZitia.

» Pri dlhej nepritomnosti upravte nastavené ¢asové okna,
znizte zelanu teplotu alebo vypnite karenie.

» Vyhnite sa velkym teplotnym rozdielom medzi jednotlivy-
mi miestnostami.

» Pouzite termostatické ventily na cielenu regulaciu teplo-
ty v jednotlivych miestnostiach. Ak je teplota vo vSetkych
miestnostiach prili§ vysoka, znizte zelanu teplotu pro-
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strednictvom zakladného zobrazenia prislusnej zony ale-
bo aplikacie myVAILLANT.
» Nastavte pozadovanu teplotu v zasobniku teplej vody
tak, aby postacovala na kazdodenné pouzivanie.
— Kazdy dalsi stuperi vedie k zbyto¢nej spotrebe ener-
gie. Teploty teplej vody nad 60 °C okrem toho vedu
k zvySenému usadzovaniu vodného kamena.
» Upravte prevadzkové Casy cirkulacného ¢erpadla pro-
strednictvom Planovaé cirkulacie podia realnej potreby.
» Nechaijte servisného pracovnika nastavit’ teplotu v nu-
dzovom rezime na €o najnizSiu hodnotu.
— Pridavné vykurovanie je menej u€inné ako tepelné
Cerpadlo, a preto je vyroba tepla vyluéne pomocou
pridavného vykurovania menej hospodarna.

6 Starostlivost’ a idrzba

6.1

» Zabezpecte, aby sa pod vonkajSou jednotkou a v nej
nehromadili konare, listie, necistoty alebo sneh.

» Kryt vonkajSej a vnutornej jednotky ocistite pomocou vih-
kej handri¢ky a malého mnozstva mydla bez rozpusta-
diel.

» Nepouzivajte spreje, prostriedky na drhnutie, prostriedky
na preplachovanie, Cistiace prostriedky s obsahom roz-
pustadiel a chloru.

» Displej ocistite vihkou handri¢kou.

Starostlivost’ o systém tepelného cerpadla

6.2

Predpokladmi na trvalu prevadzkyschopnost' a prevadzkovu
bezpecnost, spolahlivost’ a vysoku Zivotnost' systému tepel-
ného Cerpadla su pravidelna inSpekcia a udrzba servisnym
pracovnikom. V zavislosti od vysledkov inSpekcie moze byt’
potrebna skorsia udrzba.

Udrzba systému tepelného &erpadla

Zanedbanie udrzby méze viest' k hmotnym Skodam systému
tepelného Cerpadla alebo komponentov systému.

Nespravne vykonana udrzba a opravy mdzu viest' k posko-
deniu systému tepelného Cerpadla alebo komponentov sys-
tému.

» Nikdy nevykonavajte udrzbu ani opravy systému tepel-
ného Cerpadla alebo komponentov systému, na ktoré ne-
mate dostatocnu kvalifikaciu.

» Dodrziavajte intervaly udrzby uvedené v navode na insta-
laciu pre vSetky komponenty systému.

» Poverte tymito Ulohami autorizovaného servisného pra-
covnika.
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7 Vyradenie z prevadzky

71 Doé&asné vyradenie systému tepelného

Cerpadla z prevadzky
» Vypnite vSetky odpajacie spinace v budove, ktoré su

pripojené k systému tepelného Cerpadla, alebo aktivujte
pohotovostny rezim (- Kapitola 4.9).

» Vykurovaci systém chrante proti mrazu.

7.2 Trvalé vyradenie systému tepelného Eerpadla

z prevadzky

» Systém tepelného Cerpadla nechajte natrvalo vyradit’
z prevadzky prostrednictvom servisného pracovnika.

Informacie o trvalom vyradeni z prevadzky najdete v navode
na instalaciu prislusnych komponentov systému.

8 Recyklacia a likvidacia

8.1 Recyklacia a likvidacia

Likvidacia obalu

» Likvidaciu obalu prenechajte servisnému pracovnikovi,
ktory systém tepelného Cerpadla inStaloval.

Likvidacia vyrobku
Vyrobky systému tepelného Cerpadla smie likvidovat’ iba
servisny pracovnik.

mmm Ak je vyrobok oznaceny tymto symbolom:

» Vyrobok v tomto pripade nelikvidujte prostrednictvom
domového odpadu.

» Vyrobok namiesto toho odovzdajte na zbernom mieste
pre staré elektrické alebo elektronické pristroje a zariade-
nia.

Odstranenie osobnych Gdajov

Osobné udaje mézu byt’ zneuzité neopravnenymi tretimi

osobami.

» Pred likvidaciou nechajte systém tepelného cerpadla
obnovit’ na vyrobné nastavenia servisnym pracovnikom
(- Navod na instalaciu).

9 Aktualizacia Over-the-air, ochrana
udajov a licencie
9.1

Systém tepelného Cerpadla ma tzv. funkciu ,Aktualizacia
Over-the-air*.

Aktualizacia Over-the-air

Pri existujucom internetovom pripojeni sa skontroluje softvér
a automaticky sa stiahnu a nainstaluju aktualizacie softvéru.

Aktualizacie softvéru mézu obsahovat’ aj nové funkcie.

» Zabezpecte, aby sa dostupné aktualizacie softvéru bez-
odkladne nainstalovali. Spolo¢nost’ Vaillant v zasade ne-
zodpoveda za chybu vyrobku ani poruchu funkénosti, kto-
ra vznikla v doésledku chybajlcej aktualizacie softvéru.

» Ak zistite chybu softvéru, poslite e-mail na adresu secu-
re@vaillant.de.



9.2 Ochrana udajov a pripojenie centralnej
regulaénej jednotky k internetu, ako aj rieSenia

Smart Home tretich poskytovatelov

Dalsie informacie o systéme tepelného &erpadla
a jednotlivych komponentoch systému najdete na
www.myvaillant.com.

PIny rozsah funkcii vyrobku mézete vyuzivat’ iba s aplikaciou
myVAILLANT. Ak chcete aplikaciu nainstalovat’, musite su-
hlasit’ so vSeobecnymi obchodnymi podmienkami a predpis-
mi o ochrane osobnych udajov.

T | =

myVAILLANT

GETITON
» Google Play

£ Download on the
s App Store
Ked pripojite systém tepelného Cerpadla k internetu, spoloc-
nosti Vaillant sa automaticky odosIu nasledujuce udaje:

— udaje o vyrobkoch iQconnect (sériové Cislo, typ zariade-
nia, ID zariadenia atd.)

— udaje o firmvéri (verzia firmvéru, aktualizacie atd.)

— udaje o sieti (IP adresa, MAC adresa atd.)

Tieto udaje sa pouzivaju vyluéne na poskytovanie potreb-

nych aktualizacii firmvéru. Podrobné informacie o spracovani

udajov najdete v predpisoch o ochrane osobnych udajov na:

— privacy.myvaillant.com

Systém tepelného Cerpadla je mpiné rozSirit’ o rieSenia
Smart Home tretich poskytovatelov. Zoznam partnerov
najdete na privacy.myvaillant.com.

» Naskenujte QR kéd a prejdite priamo na webovu stranku:

Pri pouzivani systému tepelného Cerpadla s rieSeniami
Smart Home tretich poskytovatelov platia v stvislosti so
zhromazdovanim a spracovanim ich udajov takisto aj vSe-
obecné obchodné podmienky a predpisy o ochrane udajov
tretich poskytovatelov. Spolo&nost Vaillant nema Ziadny
vplyv na tieto udaje a nenesie za to ziadnu zodpovednost.

Dal3ie informacie o pouzivani vyrobku so zariadeniami App-
le:

Komunikacia medzi iPhone, iPad, Apple Watch, Home-
Pod, HomePod mini alebo Mac a kompatibilnym HomeKit
myVaillant connect sa chrani prostrednictvom technoldgie
HomekKit.

Pouzitie plakety Works with Apple znamena, Ze vyrobok bol
vyvinuty tak, Zze funguje s technolégiou uvedenou na plakete,
a ze bol certifikovany prostrednictvom tvorcu, aby spifal vy-
konoveé Standardy Apple. Spolo€nost’ Apple nie je zodpoved-
na za prevadzku vyrobku ani za jeho zhodu s bezpec¢nostny-
mi a regulaénymi Standardmi.

Apple, Apple Home, Apple Watch, HomeKit, HomePod, Ho-
mePod mini, iPad, iPad Air, iPhone a tvOS su znacky spo-
lo¢nosti Apple Inc., zaregistrované v USA a v inych krajinach
a regionoch.
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9.3

Tento vyrobok obsahuje Free and Open Source softvér.

Zist'ovanie licencii

Tieto informacie su dostupné v ¢asti Menu | Informacia |
O tomto systéme.

Zdrojovy kdd si moZete vyziadat' za spracovatelsky poplatok
na adrese opensource@myvaillant.com.

Tato ponuka plati tri roky od datumu kupy, resp. minimalne
na Casovy usek, po€as ktorého ponukame podporu pre sys-
tém tepelného Cerpadla.

9.4 Free Open Source Software (FOSS)

Tento vyrobok obsahuje Open Source softvér, ktory je po-
skytovany pod licenciami GPL (GNU General Public Licen-
se), LGPL (GNU Lesser General License) atd'.

Zakaznici mézu kopirovat, distribuovat’ a upravovat' zdro-
jovy kod softvéru, ktory je poskytovany pod licenciami GPL
a/alebo LGPL.

Poznamky k udeleniu licencie Open Source a informacie
o autorskych pravach najdete v Casti Menu | Informacie |
O tomto zariadenl.

Dal$ie informéacie najdete aj tu:

https://opensource.myvaillant.com

10 Zaruka a zakaznicky servis

Informacie o zaruke a kontaktné udaje na nas zakaznicky
servis najdete na adrese uvedenej na zadnej strane.
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Priloha

A Menu na displeji

Funkcie, zobrazované hodnoty a nastavené hodnoty su zavislé od pouzitého vyrobku, prip. od systému tepelného Cerpadia.

Tuknite v zakladnom zobrazeni na @ a otvorte menu.

A.1  Uroven prevadzkovatela

Struktira menu

Uroven prevadzkovatela

Zakladné zobrazenia

— Spotreba elektrickej energie
— Systém

- Zéna1l..n

— Tepla voda

Menu

Regulécia

Tyzdenny program

— Planova¢ vykurovania
— Planovag teplej vody
— Planovag cirkulacie

Prepinanie vykurovania / chladenia

— Automatickd zmena rezimu

— Vyber rezimu (ak nie je automaticky)

— Aktualna peridda (ak je automaticky)

Tu modzete systém tepelného Eerpadla manualne prepnut’ z vyku-

rovacej prevadzky do chladiacej prevadzky alebo ponechat’ roz-
hodnutie na systéme tepelného ¢erpadia.

Funkcie optimalizacie

— Prednastavenie teplej vody
— Cas aktivacie pohot. reZ.

Systém: pohotovostny reZim/restart

— Pohot. rez.
— Restart

Informacia

Chyby

Tu sa v chronologickom poradi vypisuju vSetky chybové hlasenia.

Zobrazené chyby su zavislé od vyrobku, prip. od systému tepelné-
ho ¢erpadla.

O tomto systéme

— Toto zariadenie
- DalSie zariadenia
— Licencie

Nastavenia

Urovefi pre servisnych pracovnikov

[}
Podrobné informacie o £ Uroveri pre servisnych pracovnikov
najdete v navode na instalaciu.

Aktualizacia softvéru

Nastavenia aktualizacii softvéru

— Automaticka aktualizacia (odporuca sa!)
— Nastavenie ¢asu pre aktualizaciu softvéru

Aktudlna verzia softvéru

Co je nové?

Tu su poznamky k vydaniu

Siet'ové nastavenia

Nastavenia internetu

— Dostupné siete
— Pridat’ siet' manualne

Toto zariadenie

— Marketingovy nazov
— Adresa MAC
— Informacie k zacleneniu dalSieho zariadenia EEBUS

Izbové termostaty a opakovace

DOSTUPNE ZARIADENIA

Informacie k vSetkym zariadeniam zac¢lenenym do systému tepel-
ného Cerpadla.

Sprava vasich zariadeni

Informacie, ako je mozné spravovat’ alebo vymazat’ zariadenia
zaclenené do systému tepelného cerpadla.

Nastavenia displeja, datumu a ¢asu

Jas displeja

8000052433_01 Navod na obsluhu
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Blokovanie displeja

Nastavenie datumu a ¢asu

Nastavenie aktualneho ¢asu
Nastavenie aktualneho datumu
Nastavenie ¢asového pasma

Nastavenie ¢asového pasma
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Dodavatel

Vaillant Group Slovakia, s.r.o.

Pplk. Pl'ust'a 45 Skalica 909 01 Slovensko
Tel +42134 6966 101 Fax +42134 6966 111

Zakaznicka linka +42134 6966 128 - -
www.vaillant.sk 8000052433_01

Vydavatel/Vyrobca

Vaillant GmbH

Berghauser Str. 40 42859 Remscheid Deutschland
Tel. +49 (0)2191 180 Fax +49 (0)2191 18 2810
info@vaillant.de www.vaillant.de

© Tieto navody alebo ¢asti z nich su chranené autorskym pravom a smu sa rozmnozovat’ alebo rozsirovat iba
s pisomnym suhlasom vyrobcu.

Technické zmeny vyhradené.



	Návod na obsluhu
	1 Bezpečnosť
	1.1 Použitie podľa určenia
	1.2 Cieľová skupina návodu
	1.3 Všeobecné bezpečnostné upozornenia
	1.3.1 Systém tepelného čerpadla
	1.3.2 Chladivo R290
	1.3.3 Horúce povrchy
	1.3.4 Mráz
	1.3.5 Aktualizácia softvéru


	2 Pokyny k dokumentácii
	3 Opis výrobku
	3.1 Označenie CE
	3.2 Koncept obsluhy
	3.3 Displej, ovládacie prvky a symboly
	3.3.1 Displej
	3.3.2 Ovládacie prvky
	3.3.3 Symboly

	3.4 Zobrazenia na displeji
	3.4.1 Ukazovateľ stavu
	3.4.2 Základné zobrazenia

	3.5 Úroveň prevádzkovateľa a úroveň pre servisných pracovníkov

	4 Prevádzka
	4.1 Predpoklady pre vykurovaciu prevádzku
	4.2 Predpoklady pre chladiacu prevádzku
	4.3 Núdzový režim pri výpadku tepelného čerpadla
	4.4 Výber druhu prevádzky
	4.5 Zmena želanej teploty
	4.6 Zmena teploty teplej vody
	4.7 Zmena týždenného plánovača (časové okná)
	4.7.1 Vyvolanie týždenného plánovača
	4.7.2 Zmena časových okien
	4.7.2.1 Zmena trvania časového okna
	4.7.2.2 Vymazanie časového okna
	4.7.2.3 Pridanie časového okna
	4.7.2.4 Kopírovanie časového okna


	4.8 Optimalizácia nastavení prípravy teplej vody
	4.9 Zmena prevádzkového stavu
	4.10 Vyvolanie informácií
	4.10.1 Chybové hlásenia
	4.10.2 O tomto systéme

	4.11 Zmena nastavení
	4.11.1 Zmena nastavení aktualizácie softvéru
	4.11.2 Zmena sieťových nastavení
	4.11.3 Spravovanie izbových termostatov a opakovačov
	4.11.4 Zmena nastavení displeja, dátumu a času
	4.11.5 Zmena jazyka na displeji


	5 Tipy na úsporu energie
	5.1 Všeobecné tipy na úsporu energie
	5.2 Možnosti úspory vďaka správnemu používaniu centrálnej regulačnej jednotky

	6 Starostlivosť a údržba
	6.1 Starostlivosť o systém tepelného čerpadla
	6.2 Údržba systému tepelného čerpadla

	7 Vyradenie z prevádzky
	7.1 Dočasné vyradenie systému tepelného čerpadla z prevádzky
	7.2 Trvalé vyradenie systému tepelného čerpadla z prevádzky

	8 Recyklácia a likvidácia
	8.1 Recyklácia a likvidácia

	9 Aktualizácia Over-the-air, ochrana údajov a licencie
	9.1 Aktualizácia Over-the-air
	9.2 Ochrana údajov a pripojenie centrálnej regulačnej jednotky k internetu, ako aj riešenia Smart Home tretích poskytovateľov
	9.3 Zisťovanie licencií
	9.4 Free Open Source Software (FOSS)

	10 Záruka a zákaznícky servis
	Príloha
	A Menu na displeji
	A.1 Úroveň prevádzkovateľa




